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Términos y Condiciones

KAPITALIZA RESPALDA TUS SUENOS, SAPI de CV, SOFOM ENR pone a su

disposiciéon los términos y condiciones (“Términos y Condiciones”) para la presente
dindmica.

Campaiia: LA PROMO MUNDIALISTA 2026.
Vigencia: Del 15 de Mayo al 10 de Julio de 2026.

Productos participantes: Tu Kapitalisimo (Cred.Domiciliado) y Kapibara

Dirigido a: Clientes que adquieran un crédito en Kapitaliza de los productos
participantes y su crédito este depositado o desembolsado en su cuenta bancaria
durante la vigencia de la campadia.

Alcance la campada: A Nivel Nacional.

Incentivos de la promocién.

Los clientes seleccionados podrdn llevarse uno de los siguientes articulos:

Obsequio A Un pantalla 40” PL (Una pieza en total de la campafia)
ObsequioB Playera De la Seleccion Mexicana
ObsequioC Playera De la Seleccion Mexicana
ObsequioD Balén del Mundial 2026 N°1

Obsequio E Bal6on del Mundial 2026 N°1

Obsequio F Baléon del Mundial 2026 N°1
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Mecdnica de la participacién:

1- A QUIEN APLICA : Podrdn participar aquellos clientes que adquieran un crédito de
los productos participantes de la campafia en modalidad de Nuevo o Recompra que
esté desembolsado durante el periodo de la promocién.

2.- INSCRIPCION : La participacién a la campafia es de manera automdtica, siempre
que el crédito se haya autorizado y dispersado/depositado en la cuenta del cliente
durante el periodo de la misma y de los productos participantes.

3.- SELECCION DE PARTICIPANTES PARA ASIGNACION DE LOS OBSEQUIOS: Al

siguiente dia habil de haber finalizado el periodo de la campaiia, se sacard el listado de
créditos desembolsados del periodo de la promocién y productos participantes, los
cuales serdn ordenados por dia y horario de desembolso, con la finalidad de numerarlos,
ordenarlos y excluyendo créditos en atraso o en drea juridica/cobranza; para asi
obtener una relacién final del total de participantes para proceder a la seleccién de los
incentivos de la presente campaiia.

4.-LISTADO: La asignacién de los incentivos se realizard de acuerdo al listado final y se
seleccionardn seis nimeros, uno por cada incentivo disponible.. Los incentivos de la
promocién se asignaran de forma consecutiva es decir, el lero niimero seleccionado se le
asignara el incentivo a) que obsequia la Pantalla, los dos siguientes recibira el obsequio
by c) las playeras mundialistas y los tultimos 3 serdn los acreedores (d,e,f) a los balones
de la campaia.

5.- PUBLICACION E INFORME DE SELECCIONADOS: El dia 13 de julio antes de las
18hrs del dia (es decir, la publicacién se realizard tres dias después de finalizar la
campafia), se dard a conocer la lista de clientes seleccionados y se notificard al asesor
de venta como al cliente tanto via telefénica como por WhatsApp, asi mismo se
publicardn los nombres de los 6 seleccionados en la pdgina oficial de Kapitaliza con la
finalidad de dar cumplimiento de la promocién y estardn publicados el resto del mes de
julio del afio en curso.

6.- ENTREGA DE INCENTIVOS: La entrega de los incentivos se realizard en
cualquiera de las oficinas de venta oficiales de la empresa incluyendo su domicilio fiscal,
Enrique Wallon, Rincon del Bosque, Miguel Hidalgo, 11560, CDMX, o si el cliente es del
Interior de la Republica Mexicana, su incentivo se le estard enviando a su domicilio
vigente que tenemos registrado en el sistema, la entrega se realizara dentro de los 60
dias posteriores a la publicacién de los clientes seleccionados de la presente campaiia.
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7.-AVISOS LEGALES PARA TODOS LOS BENEFICIOS DE LA PRESENTE
PROMOCION / CAMPANAIMPORTANTE:

En caso de participar en la presente campaiia, estard sujeto a aprobacién crediticia,
contratacién y pago oportuno de los créditos y productos que participan de la campaiia

‘PROMO MUNDIALISTA 2026"

1.El hecho de aceptar participar en la promocién implica para los clientes que sean
seleccionados, la autorizacién tdcita e irrevocable a Kapitaliza Respalda tus Suefios;
para difundir o publicar sus nombres y/o divulgar sus imdgenes, y/o divulgar sus
fotografias y/o divulgar su voz con fines publicitarios en los medios y en las formas
que considere correctas, sin derecho de compensacién alguna durante el transcurso
de la promocién y hasta un afio después de la campatfia. La mencionada
autorizacién es condicién inexcusable para recibir el incentivo.

2. Kapitaliza podrd modificar parcial o totalmente las presentes bases y condiciones
cuando se produzcan cambios de naturaleza legislativa o econémica que alteren
fundamentalmente las circunstancias que hacen viable y posible la presente
campaia, previa comunicacion.

3.Kapitaliza, se reserva el derecho a suspender temporal o definitivamente la presente
promocién a su solo arbitrio por causas de fuerza mayor no imputables al
organizador, publicando la resolucién por los medios habituales.

4.Toda situacién no prevista en estas bases serd resuelta atendiendo principios de
lealtad, probidad y buena fe, en conformidad con la autoridad de aplicacién y con
sujecion a las premisas bdsicas de la naturaleza de la presente campaiia de
Kapitaliza.

5.La participacién en la promocidn, estd sujeta a términos, condiciones, reglamentos,
disposiciones, politicas y procedimientos establecidos por Kapitaliza, todo abuso de
los derechos del mismo, toda conducta contraria por parte de los clientes de
productos activos involucrados en el programa en forma individual o colectiva en
detrimento de los intereses de Kapitaliza Respalda tus Suefios podrd resultar en la
anulacién de la compensacién.
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Conforme lo establecido por la Ley de Datos Personales, el titular de los datos
personales podrd en cualquier momento solicitar el retiro o bloqueo, total o parcial, de
su nombre de los bancos de datos de Kapitaliza Respalda tus Suefios, A pedido del
interesado, se deberd informar el nombre del responsable o usuario del banco de datos
que proveyd la informacién. Los participantes que no deseen recibir futuras ofertas,
podrdn enviar una carta solicitando su exclusién a Kapitaliza Respalda tus suefios,
ubicada en Enrique Wallon, Rincén del Bosque, Polanco V Secc, Miguel Hidalgo, 11560
Ciudad de México o comunicarse al nimero telefénico 55 9129 4001 o enviando tu carta
al correo asesoria@kapitaliza.

Al momento solicitar el retiro o bloqueo, total o parcial, de su nombre de los bancos de
datos de Kapitaliza Respalda tus Suefios, A pedido del interesado, se deberd informar
el nombre del responsable o usuario del banco de datos que proveyé la informacién. Los
participantes que no deseen recibir futuras ofertas, podrdn enviar una carta solicitando
su exclusién a Kapitaliza Respalda tus suefios, ubicada en Enrique Wallon, Rincén del
Bosque, Polanco V Secc, Miguel Hidalgo, 11560 Ciudad de México o comunicarse al
numero 55 9129 4001 o enviando tu carta al correo asesoria@kapitaliza.
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